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Resumo

Introdugao: A ergonomia no ambiente escolar contribui para que a atividade pedagégica néo altere de forma prejudicial a satide e o bem-estar dos
alunos. 0 mobiliario, caracterizado como parte integrante do ambiente escolar, determina a postura corpérea dos estudantes e também influi, de forma
indireta, no aprendizado e absorcéo do conhecimento. Objetivo: Analisar a percepcéo dos profissionais de educagéo as condigdes ergondmicas do
mobilidrio em escolas pdblicas e privadas do municipio de Itajubd do Sul, em Minas Gerais. Métodos: Participaram do estudo 67 sujeitos, de ambos
os sexos, com idade entre 20 e 60 anos. Na coleta de dados, foi aplicado um questionario ao corpo docente em seis escolas envolvidas no estudo,
sendo trés da rede publica e trés da privada. Foram utilizados os programas Minitab 15 e Bioestat. 5.0 para anélise estatistica, como também os testes
estatisticos, teste nao paramétrico de Kruskal-Wallis/Newman-Keuls, teste ¢ de Student e Anélise de Correlacdo de Pearson para a comparagéo dos
dados. Resultados: As escolas da rede privada obtiveram maior pontuacéo em relacéo as da publica quanto a percepcéo da qualidade do mobilidrio de
forma geral e preocupagéo ergondmica. Conclusao: As escolas particulares obtiveram maior preocupagao ergondmica e ponto de vista com relagao ao

mobilidrio escolar quando comparadas com as pablicas.
Palavras-chave: engenharia humana; decoracéo interior e mobiliario; creches.

Abstract
Introduction: Ergonomics in the school environment contributes to the pedagogical activity not changing the students’ wellbeing in a harmful way to

health. The furniture, featured as part of the school environment, determines the body posture and also affects the students and, indirectly, their learning
and absorbing knowledge. Objective: To analyze the education professionals’ perception of the furniture ergonomic conditions in public and private
schools in the city of Itajubé do Sul, Minas Gerais, Brazil. Methods: The study included 67 subjects of both sexes, aged between 20 and 60 years. In data
collection, a questionnaire was applied to the faculty in six schools involved in the study, being three public and three private. The programs Minitab 15
and Bioestat. 5.0 were used for statistical analysis, as well as statistical tests Kruskal-Wallis/Student’s-Newman-Keuls nonparametric test and Pearson
correlation analysis to compare the data. Results: The private schools had higher scores in relation to the public perception about the quality of the
furniture in general and ergonomic concerns. Conclusion: The private schools had more ergonomic concerns in relation to school furniture, compared
with the public ones.
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Introducao

A ergonomia é a disciplina cientifica que trata da compreensio
das interagdes entre os seres humanos e outros elementos de um siste-
ma, aplicando teorias, principios, dados e métodos a projetos que visam
otimizar o bem-estar humano e a performance global dos sistemas'2
Pequini® afirma que “a ergonomia visa o bem-estar do trabalhador e
parte do conhecimento do homem para fazer o projeto do trabalho,
ajustando-o as suas capacidades e limitagdes humanas”.

O campo ergondmico tem crescido com maior frequéncia em hos-
pitais e industrias do que propriamente no ambiente escolar. De acordo
com Figueiredo ez al.* a ergonomia no contexto escolar contribui para
que o estudar nio altere a satide dos alunos e os objetivos determinados
pela institui¢io de ensino, colaborando, assim, para o seu bom funcio-
namento e para o bem-estar dos estudantes.

O ambiente escolar possui, como parte integrante, o mobiliario,
que é um dos fatores determinantes para um ambiente ergonémico sa-
tisfatério e também tem grande importincia no processo pedagogico.
Assim sendo, o mobilidrio influi no desempenho, seguranga, conforto,
na prevengio de alteragdes posturais, dores e possivel instalagio de pa-
tologias, apresentando relagio direta com a produtividade e aprendiza-
gem do aluno®.

O mobilidrio escolar (ME) é entendido como todos os médveis
utilizados nas escolas para a realizagio de suas atividades de ensino e
aprendizagem, incluindo mesas, cadeiras, armarios e estantes, dentre
outros’. Entretanto, neste estudo, o termo foi restrito ao conjunto-alu-
no (mesa e cadeira) conforme a NBR 14006 (Associagio Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT), que diz: “o ME é composto pela mesa e
pela cadeira, que sido independentes; na qual, a mesa é constituida de
tampo, estrutura (base) e porta-objeto, e a cadeira composta por encos-
to, assento e estrutura”.

Um dos grandes desafios da ergonomia aplicada as instituigdes
educacionais é conceber ou adaptar o mobilidrio e o ambiente escolar a
grande diversidade morfoldgica dos estudantes’.

Apesar de estudos'®"

que comprovem a necessidade da utilizagio
de mobilidrios adequados, constata-se a ndo observagdo dos parime-
tros adequados no ambiente escolar.

Destaca-se também a precariedade e inadequagio do ME, ou seja, as
carteiras e cadeiras escolares que, fabricadas em linha de produgio e pa-
drdo tinico, ndo consideram a respectiva faixa etria do desenvolvimento
infantojuvenil, sendo indistintamente utilizadas do Ensino Fundamental
a0 Médio. Esse fator pode ser observado em diversas escolas, onde alu-
nos de diferentes estaturas e massas corpdreas compartilham o mesmo
mobilidrio em periodos distintos do dia, consequentemente, apresentan-
do certa distorgdo do estudante ao uso do mobilirio e nio oferecendo o
conforto necessdrio para o tempo exigido durante as atividades'>".
Assim, o objetivo deste estudo foi analisar a percep¢do dos profis-

sionais de educagio quanto as condi¢des ergonémicas do mobilidrio em

escolas puiblicas e privadas de um municipio do Sul de Minas Gerais.

Método

O estudo trata-se de uma pesquisa aplicada, do tipo quantita-
tivo-descritivo, tendo como finalidade levantamento e comparagio
de dados.

Ele foi realizado no municipio de Itajubd (MG) com escolas da
rede ptiblica e privada, apés aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa
do Centro Universitdrio de Itajubid-MG, projeto de pesquisa n°® 174.

Com relagdo a escolha das escolas participantes, foi realiza-
da pela prépria pesquisadora, que utilizou como critério tnico o
conhecimento de um ou mais integrantes da mesma, facilitando,
assim, o acesso a elas.

Os critérios de inclusio foram: individuos com idade entre 20 e 60
anos, de ambos os sexos, que exerciam dentro das escolas participantes
os cargos de diretor, vice-diretor, coordenador pedagégico e/ou pro-
fessor — os professores deveriam ser efetivos na escola (Consolidagdo
das Leis do Trabalho — CLT ou concurso publico) — e que concordas-
sem em participar da pesquisa, assinando o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE).

Como critérios de exclusdo foram adotados: individuos com idade
minima inferior a 20 anos e maxima superior a 60 anos, professores con-
tratados e substitutos, funcionérios, serventes, alunos e demais mem-

bros da escola, e os que ndo concordaram em participar da pesquisa.

Procedimentos

Este estudo foi realizado em julho de 2011 em seis escolas do
municipio de Itajuba (MG), sendo identificadas como Escola 1 (E1),
Escola 2 (E2), Escola 3 (E3), Escola 4 (E4), Escola 5 (E5) e Escola
6 (EG). El, E2 e E3 sio escolas publicas (dentre estas, El e E2, es-
taduais; e E3, municipal) e E4, E5 e E6, privadas. Foram fornecidas
as escolas os objetivos e informagdes sobre o estudo, bem como seu
projeto na integra.

Para a coleta de dados, utilizou-se um questionario adaptado
proposto por Pereira’, para analise do ponto de vista e preocupagio
do corpo docente referente ME como um todo, e o score do check-list
“Avaliagdo simplificada do fator biomecénico no risco para distirbios
musculoesqueléticos de membros superiores relacionados ao trabalho”
para a constatagdo do resultado das pontuagdes obtidas em cada escola,
adaptado de Couto'.

Realizou-se um perfil da amostra no qual continha os dados pesso-
ais e escolares dos participantes da pesquisa, tais como: nome da escola,
cargo que exerce, género, idade, nivel de ensino em que atua, tempo de
docéncia na institui¢io de ensino e tempo total de atividade docente.

O estudo foi aplicado em 67 participantes, dos quais 57 eram pro-
fessores (85%), quatro diretores (6%), trés vice-diretores (5%) e trés
coordenadores (4%), como mostra a Tabela 1.

Com relagdo a idade dos participantes, constatou-se que 13

entrevistados (19%) tinham entre 20 e 30 anos; 13 (19%) entre 30
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e 40 anos; 34 (51%) entre 40 e 50 anos, e sete (10%) acima de 50,
verificando-se, assim, que os sujeitos encontram-se na meia-ida-
de. Ja em relagdo ao género, percebeu-se que a maioria sdo pro-
fessoras (84%), sendo apenas 16% do género masculino. Também
observou-se que 9% atuam somente no Ensino Infantil, 55% no
Fundamental, 11% no Médio, 5% no Infantil e Fundamental, 18%
no Fundamental e Médio e 3% nos trés niveis de ensino, obtendo
maior atuagdo no Ensino Fundamental.

O questionario adaptado proposto por Pereira’ foi dividido
em duas partes:

Questiondrio Geral (parte 1), relatando sobre a preocupagido
ergondmica dos entrevistados quanto aos seguintes fatores: trans-
missdo de informagdes por parte dos diretores aos professores a
respeito das normas referentes ao ME; possiveis relatos de quei-
xas e danos a satide dos alunos; acidentes ocorridos devido ao uso
inadequado do ME; existéncia de mobilidrios especificos para alu-
nos portadores de deficiéncias fisicas; conhecimento, por parte dos
diretores, das normas e antropometria referentes a0 ME. Dessa
forma, o questiondrio foi constituido de dez questdes, nas quais a
opgdo “sim” teve o valor de dez pontos, enquanto a opgdo “ndo”,
zero pontos. A primeira representava pontos positivos com relagdo
a preocupagio ergondmica, e a opgdo segunda, pontos negativos,
juntas totalizando 100 pontos.

As respostas foram somadas e analisadas em testes estatisticos,
obtendo uma pontuagio que atingiu determinado score, constituido da
seguinte forma:

- entre zero a 40 pontos: baixo nivel de preocupagdo ergonémica;
- entre 40 e 70 pontos: moderado nivel de preocupagio ergon6mica;
- entre 70 e 100 pontos: alto nivel de preocupagio ergondmica.

Questionario quanto ao ME (parte 2), visando relatar o ponto de
vista dos entrevistados quanto a qualidade como um todo. Continha
trés questdes, enfatizando-se os aspectos adequados (questdo 1), os que
poderiam ser melhorados (questdo 2) e a avaliagdo de cada participante
quanto a qualidade do ME (questdo 3) em uma escala de zero a dez,
na qual zero significa qualidade baixa do mobilidrio; cinco, qualidade

moderada; e dez, alta qualidade.

Dinamica da coleta

O questiondrio foi aplicado em 67 sujeitos, de ambos os sexos, com
idade entre 20 e 60 anos, dentre as seis escolas envolvidas. O método de
aplicagdo utilizado incluiu uma reunido marcada antecipadamente nas
escolas, na qual foi possivel reunir todos os professores e diretores em
um tnico dia. No restante das escolas, em que ndo foi realizada a reu-
nido para a coleta de dados, os questiondrios foram entregues a dire¢do
da institui¢do de ensino, que distribuiu a cada participante da pesquisa,
e devolvidos & pesquisadora no prazo pré-estabelecido. Apéds a coleta
dos dados, estes foram distribuidos em forma de tabelas e graficos no

Microsoft® Office Excel 2007 e comparados nos seguintes programas

Tabela 1: Caracteristicas da amostra — profissionais de educagao
atuantes em Itajuba, Minas Gerais, Brasil, em 2011

Anélise descritiva da amostra

Cargo n %
Professor 57 85
Diretor 4 6
Vice-diretor 3 5
Coordenador 3
Acima de 50 anos 1 10
Idade (anos)
20a30 13 19
30a40 13 19
40 a 50 34 51
Acima de 50 i 10
Sexo
Masculino 1 16
Feminino 56 84
Nivel de ensino
Infantil 6 9
Fundamental 36 55
Médio 1 1
Infantil e Fundamental 3 5
Fundamental e Médio 12 18
Infantil, Fundamental e
Médio 2 3

estatisticos: Minitab 15® e Bioestat. 5.0®. Também foram utilizados para
comparagdo dos dados os testes estatisticos: teste ndo paramétrico de
Kruskal-Wallis/ Newman-Keuls, teste ¢ de Student e analise de corre-
lagdo de Pearson.

Os dados foram apresentados por meio dos questiondrios aplica-
dos, demonstrados em gréficos e tabelas, para expressar uma pontuagdo
média do corpo docente com relagdo ao seu ponto de vista sobre o ME
presente na instituigdo de ensino. Apds a coleta dos dados, a questdo
ergondmica foi analisada e comparada entre escolas da rede publica
e privada, bem como o ponto de vista sobre a qualidade do ME. Ao
término, os docentes foram informados dos resultados obtidos pelo
questiondrio, em que os pesquisadores foram conscientizados para que
assim pudessem realizar as mudangas necessarias e cabiveis, benefician-

do a todos da escola.

Resultados

As redes escolares foram constituidas da seguinte maneira: El e
E2, escolas estaduais, e E3 municipal, vinculadas a rede ptiblica; E4, E5
e EG, particulares, pertencentes a rede privada. A Tabela 1 apresenta
caracteristicas da amostra composta pelos profissionais de educagio.
Ja as pontuagdes obtidas nas seis escolas participantes com relagio ao
questiondrio geral (parte 1) seguem na Tabela 2.

A Figura 1 apresenta, em percentual, os resultados das questdes
propostas (parte 2, questdes 1 e 2) aos profissionais de educagio das
escolas estudadas. E os resultados da questdo 3 referente ao ME estdo

apresentados na Tabela 3.
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Tabela 2: Resultados obtidos pelos profissionais de educacéo das
escolas estudadas em Itajuba, Minas Gerais, Brasil, em 2011,
quanto ao questionario geral (parte 1)
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Tabela 3: Resultados obtidos da questao 3 do questionario respondido
pelos profissionais de educacéo participantes do estudo quanto ao
mobilidrio escolar (parte 2), ltajuba, Minas Gerais, Brasil, em 2011

Escolas  Pontuacéo obtida (média) Nivel de preocupagéao ergondmica Escolas Nota Avaliagao do ME
E1 32,31 baixo E1 5,60 moderada
E2 37,00 baixo E2 4,80 baixa
E3 52,00 moderado E3 6,10 moderada
E4 56,36 moderado E4 8,09 alta
E5 72,86 alto E5 8,86 alta
E6 66,67 moderado E6 8,44 alta

70%
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50% -

40% -

30% -

20% A

10% ~

0% - — - . , —

Conforto Aparéncia Praticidade Massa Resisténcia Dimensodes Materiais

m Questdo 1 61% 30% 63% 33% 51% 43% 24%
o Questéo 2 58% 13% 25% 16% 21% 34% 22%

Figura 1: Resultados das questdes 1 e 2 do questiondrio quanto ao mobiliario escolar (parte 2)

Discussao

Apbs a soma das respostas, cada escola foi relacionada a sua res-
pectiva pontuagdo. Observou-se que as amostras nas escolas E1 e E4
ndo apresentaram normalidade considerando os dados, sendo realizado
por meio do teste ndo paramétrico de Kruskal-Wallis/ Newman-Keuls
e teste ¢ de Student o comparativo entre as amostras, averiguando a pos-
sibilidade de existéncia de alguma diferenca significativa entre elas.

Comparando a pontuagdo obtida entre as escolas estaduais da
rede publica (El e E2), constatou-se que os resultados ndo possuem
diferengas significativas, ou seja, podemos afirmar que as duas esco-
las possuem o mesmo nivel de preocupagio em relagio a ergonomia.
Pela comparagio entre as escolas de rede publica (estaduais — El e E2,
e municipal — E3), observa-se que a municipal E3 preocupa-se mais
com a ergonomia aplicada a0 ME em relagdo a estadual EI, mas ndo
obteve diferenca significativa em relagdo a estadual E2. Apesar da E2
apresentar um valor superior em média — mas considerando-se uma
possivel variagio de resultados em diferentes amostras —, ndo é possivel
afirmar que a diferenca encontrada é significativa, como mostra o teste

de Kruskal-Wallis/Newman-Keuls e o teste z de Student.

Em relagio ao comparativo entre escolas estaduais e privadas, po-
de-se observar diferenca significativa, com 95% de confianga, em que as
privadas obtiveram pontuagio maior em relago as estaduais, e que ndo
apresentaram diferengas significativas entre si.

De forma geral, verificou-se que a escola estadual El se diferen-
cia de forma significativa das demais, obtendo menor pontuagio em
relagdo as outras, com excegdo da escola estadual E2. Destaca-se a
E5, que registrou maior pontuagdo de forma significativa em relagio
a todas as escolas publicas e privadas participantes. A tinica escola
publica que ndo se diferenciou significativamente em relagio as par-
ticulares E4 e E6 foi a escola municipal E3, que apesar da maior pon-
tuagio em relagdo as publicas, obteve pontuagdo menor em relagdo
as particulares.

Portanto, podemos afirmar maior preocupagio ergondmica da
rede privada quando comparada com a publica, concordando com
Pereira’, que relata “nas escolas da rede particular de ensino, as con-
digdes de ensino tanto social quanto ambientalmente s3o mais favora-
veis, devido a independéncia aos recursos publicos”.

Em relagio as escolas de rede publica, dependentes financeira-

mente do Governo, hd menor preocupagio ergondmica quanto ao mo-
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bilidrio, pois elucidam somente o custo reduzido do mesmo e a facilida-
de do empilhamento dos méveis, esquecendo-se da adequagio do ME
ao aluno, prejudicando, assim, a sua satide'’.

Quanto a parte 2 do questiondrio, diz respeito aos aspectos ade-
quados e os que podem ser melhorados (questdes 1 e 2, respectivamen-
te), analisando, dessa forma, o ponto de vista dos entrevistados sobre
o ME. Observa-se em relagio a adequagio do ME (questdo 1), que a
praticidade foi o aspecto que obteve maior porcentagem (63%), seguido
do conforto (61%), resisténcia (51%), dimensdes (43%), massa (33%),
aparéncia (30%) e, por tltimo, materiais (24%).

Por conseguinte, quanto ao ponto de vista dos docentes entrevis-
tados sobre os aspectos que podem ser melhorados dos MEs (questdo
2 — Figura 1) verifica-se ao topo, o conforto (58%), seguido por di-
mensdes (34%), praticidade (25%), materiais (22%), resisténcia (21%),
massa (16%) e aparéncia (13%). Nota-se uma diferencga de apenas 3%
entre as duas questdes com relagdo ao aspecto “conforto”, analisan-
do, dessa forma, que, apesar de este ser um fator adequado, verifica-se
maior ateng¢do e melhora significativa, ja que os alunos permanecem

durante quatro horas, no minimo, sentados sobre o ME.
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