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Resumo

Os autores avaliaram o conhecimento ¢ inte-
resse de profissionais do Hospital Municipal de San-
to André ¢ da Faculdade de Medicina do A.B.C. so-
bre doagio de comeas e sobre o Banco de Olhos do
A.B.C.. O estudo foi realizado através de questio-
nério aplicado a 100 individuos divididos entre aca-
démicos, médicos e funciondrios do setor adminis-
trativo. A grande maioria dos entrevistados mostrou-
se a favor a doacdo de cdrneas, mas poucos ja ori-
entaram pacientes e familiares a procurar o Banco
de Olhos, alegando falta de tempo, esquecimento,
ter priorizado outras atividades e falta de conheci-
mentos sobre o Banco de Olhos e processos de doa-
¢&o de cérneas .

Os resultados demonstram a necessidade de
se intensificar a divulgagio da importancia das do-
agdes e principalmente quais os procedimentos a
serem tomados frente a potenciais doadores, fazen-
do da comunicagio do Banco de Olhos com os de-
mais médicos um hdbito, pois apenas dessa forma,
a conscientizagio da importincia das doagoes se
transformara em um aumento do ntimero de cérneas
disponiveis para transplantes.

Palavras- chave : Doagdo de cérneas; Banco de
Olhos; Transplante de Cdrnea.

Summary:

Purpose: The authors evaluated the interested and
knowledge of Municipal Hospital and the Medicine
University of ABC’s professionals about corneal
donation and ABC Eye Bank.

Methods: It was applied a questionnaire to 100
people in the Hospital, among them, medicine’s
student, medical doctors and members of the
administration work

Results: Most of the intervened were in favor of
corneal donation, but only a few of them have
already advised patients and theirs families to go
to an Eye Bank, due to lack of time, forgetfulness
and also because they gave priority to other
activities and mainly because they do not have
enough knowledge about the Eye Bank and comeal
donation process.

Conclusions: The results showed is necessary to
intensify the importance of the donation and spread
them. It is the only way to increase the number of
avatlable corneal for transplantation.

Key words: Corneal donation; Eye Bank; Corneal
Transplantation.
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Introducio

O Banco de Olhos do ABC ¢ vinculado 4 Dis-
ciplina de Oftalmologia da Faculdae de Medicina
da Fundagdo do ABC — SP (FMFUABC - SP) e tem
sua sede no Hospital Municipal de Santo André .

Da mesma forma que em todo Brasil, onde ha
hoje milhares de pessoas aguardando por um trans-
plante de cdrneas?, na regido do Grande ABC mui-
tas dessas pessoas morrerdo aguardando por um
transplante e a falta de doadores € fator principal
para esta realidade . Faz—se necessdrio, frente 4 este
fato, que cada banco de olhos de Sdo- Paulo e do
Brasil, conheca o perfil de seus doadores >3 e dos
profissionais dos quais depende, visando uma atua-
¢80 que possa minimizar os problemas encontra-
dos e promover um crescimento do servigo e uma
vida melhor para sua populagéo.

Objetivo

Avaliar os conhecimentos ¢ interesse de pro-
fissionais ligados ao Banco de Olhos do ABC de-
tectando falbas e buscando solugdes visando o au-

mento no ndmero de doagdes de cérneas na regido do
ABC.

Material e Métodos

No periodo entre fevereiro a abril de 2000,
um questiondrio foi aplicado a um grupo de 100 in-
dividuos do Hospital Municipal de Santo André e
da Faculdade de Medicina do ABC.

As questées foram aplicadas a 100 entrevistados.

Questiondrio
Setor: académico
1° e 2° ano () plantonista geral ()
3° e 4°ano () plantonista UTI ()
5% 6 6° ano () setor administrativo ()}
residente () :

Identificagéo:
ldade: Sexo:

L Jd feve contato com campanhas de doagdo de orgios?
{ ) Sim { ) Néo

2. Em caso afirmagive, através de qual veiculo:
( ) propaganda de ridio e TV,
{ ) projetos ligados a bancos de drgdos
{ )pela FMABC
{ ) amigos e parentes
( )outros

3. Yocé € a faver da doacio de drgiios?

( ) Sim { ) Nao

4. Yocé gostaria de doar seus drgitos apés a morte?
( }Sim ( ) Nao

5. Voeé autoriza a doagdo de corneas de wm familiar proximo?
{ ) Sim { ) Nao

6. Vocé conhece algum critério médico ou situagdo legal

que contra indique ou exclua um paciente de ser wm
provivel doador de cdrnea?
( ) Sim { ) Nio
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O questtondrio foi composto por 12 questdes
diretas e objetivas e 1 questdo aberta onde o entre-
vistado ficava livre para opinar (Anexo 1). O inte-
resse foi considerado como a opinido do entrevis-
tado sobre doagdo de comeas, sua atnagdo como
colaborador no processo de doagfo e seu grau de
informacgao sobre o Banco de Olhos do ABC (as
questdes de 1 a 8 avaliaram o interesse do
entrevistado).O conhecimento sobre processos de
doagdo , orientac@o a familiares e critérios de ex-
clusio para doagdes foi avaliado nas questoes de 9
a 12. A questao 13 foi livre para o entrevistado opi-
nar sobre como aumentar a atuacio do Banco de
Olhos no servigo.

O grupo foi dividido em sete subgrupos dos
quais o subgrupo 1 foi composto por 15 académi-
cos do primeiro e segundo anos da Faculdade de
Medicina do ABC ; o subgrupo 2 foi composto por
15 académicos do terceiro e quarto anos; o subgrupo
3 por 15 académicos do quinto e sexto anos; o
subgrupo 4 por 15 médicos residentes da Faculda-
de de Medicina do A B C ( quatro da pediatria,
quatro da ginecologia e obstetricia, quatro da clini-
ca médica e trés da cirurgia geral); o grupo 5 foi
composto por 10 médicos intensivistas do Hospital
Municipal de Santo André; o grupo 6 foi composto
por 15 médicos plantonistas gerais do Hospital
Municipal de Santo André e o grapo 7 foi compos-
to por 15 funciondrios do setor administrativo das
duas institui¢des.

7. Yocé sabe que existe um Banco de Olhos ligado a FMABC?
{ )Sim { ) Nao

8. Vocé jd orientou algum pacienie ou familiares a procurar um
médico para doagdo de cornea?
{ )Sim { )} Néao

9. Caso néio tenha orientado foi devido a qual fator;
{ ) esquecimento .
( ) falta de tempo
( ) falia de conhecimento sobre 0 B.O .
( ) priorizou outras atividades
( ) dificuldade em abordar o assunte com os familiares
( ) outros

10. Voc? saberia como proceder ( o que fuzer, com quem entrar
emt contalo) se tivesse um potencial doador ¢ cOrnens?
( ) Sim ( }Nao

11. Vocé saberia como explicar aos familiares o processo de
doacdo de cérneas, se hd burocracia, como ¢ ¢ gitanio tempo
demora a retivada da cérnea etc?

( ) Sim { )} Ndo

12. Na suq opinifie, qual o principal motive gite leva os
Jamiliares do paciente a nio doarem a cdrnea:
{ ) por nilo ser solicitado pelo médico ou profissional
{ ) pelo preconceite em relacdo a doacdo de dredos
( ) pela burocracia da doagito de orgdos
{ ) pela falta de conhecimenio
{ )outros

13. Na sua opinido o que deverig ser feito para aumentor .........
servigo? .



Resultados

Subgrupo 1:

Teve média de idade de 20,2 anos (18-22
anos). 20% (3) dos entrevistados nunca tiveram
contato com campanhas de doagio de 6rgios ¢ 80%
(12) ja tiveram contato através de propaganda de
rddio e TV; 100% (15) sao a favor a doacio de
orgaos, gostariam de doar seus drgéos e autoriza-
riam a doacfo de um familiar préximo; 100% (15)
disseram ndo saber como proceder frente a um po-
tencial doador e nem como explicar aos familia-
res, o processo de doagio e ndo conhecem critéri-
os médicos e legais que excluam um paciente de
ser doador de cdrneas (tabela 1). 53,3% (8) enten-
dem que o principal motivo de ndo doaglio por parte
dos familiares € o preconceito, 40% (6) entendem
ser a falta de conhecimentos e 6,6% (1) apontou
causas religiosas. 60% (9) ndo sabem que existe
um Banco de Olhos ligado a Faculdade de Medici-
na do ABC e 100% jamais orientou um paciente a
procurar o Banco de Olhos alegando falta de opor-
tunidade e de conhecimentos.

Subgrupo 2:

Apresentou média de idade de 21,6 anos (20-
23 anos). 86,66% (13) ja tiveram contato com cam-
panhas de doagéo de 6rgos, sendo todos através
de propagandas de radio ¢ TV 100% (15) sfo a
favor a doacdo de cdrneas, doariam suas cérneas e
autorizariam a doacdo de familiares préximos;
100% (15) nao sabem como proceder frente a um
potencial doador ou explicar os processos de doa-
¢do de corneas; 86,6% (13) nio conhecem critéri-
os médicos que excluam um paciente de ser doa-
dor ( tabela 1); 60% (9) entendem que o principal
motivo que leva a ndo doagio € o preconceito e
40% (6) apontaram a falta de conhecimentos; 80%
(12) ndo sabem que existe um Banco de Olhos li-
gado & FMABC e 100% (15) nunca orientaram
pacientes a procurar o Banco de Olhos alegando
falta de oportunidade (86,6%) ¢ falta de conheci-
mentos (13,3%).

Subgrupo 3:

Apresentou média de idade de 22,4 anos (21-
24 anos). 93,3% (14) ja tiveram contato com cam-
panhas de doagfo de 6rgdos, destes 100% (15) por
radio e TV e 26,6 % pela FMABC; 100% (15) sdo
a favor a doacfo e doariam seus olhos e 86,6%
(13) autorizariam a doacfo de um familiar proxi-
mo; 100% (15) ndo sabem como proceder frente a
um potencial doador nem explicar os processos de
doacio; 100% (15) disseram conhecer critérios mé-
dicos e legais que impedem ¢ paciente de ser doador
de comeas (fabelal). 53,3 % (8) entendem que o prin-
cipal motivo da ndo doagao porparte dos familiares é
a falta de conhecimentos, 26,6%(4) por ndo ser

solicitado pelo médico e 20%(3) pelo preconceito.
73,3%(11) sabem que existe um Banco de Othos
ligado 8 FMABC ¢ 100%(15) jamais orientou um
paciente a procura-lo alegando falta de oportuni-
dade(80%) e falta de conhecimentos (20%).

Subgrupo 4:

Teve média de idade de 26,5 anos (25-28
anos). 93,3%(14) ja tiveram contato com campa-
nhas de doagdo de érgdos sendo 100% por rddio e
TV, 57,1% pela FMABC e 28,5% também por pro-
jetos ligados ao Banco de Olhos. 100%(15) sdo a
favor 4 doagao e doariam seus 6rgios e 93,3% (14)
autorizariam a doacfo de um familiar préximo.
66,6%(10) ndo saberiam proceder {rente a um po-
tencial doador mas 33,3% (5) disseram que saberi-
am como proceder. 93,3%(14) nio sabem explicar
o0s processos de doacdo de coreas. 93,3% (14) co-
nhecem critérios médicos e legais que contra indi-
cam a doagdo. Quanto a0 motivo que levam os fa-
miliares a nfio autorizarem a doacdo, 20% enten-
dem ser pela ndo solicitagdo do médico, 20% pelo
preconceito, 20% pela burocracia da doagio e 40%
pela faita de conhecimento. 86,6% (13) sabem que
existe um Banco de Olhos ligado a FMABC ¢ ape-
nas 6,6% (1) orientou pacientes a procurar um Ban-
co de Otlhos.

Subgrupo 5:

Teve média de idade de 38,3 anos (32-45
anos). 100% (10) disseram j4 ter tido contato com
campanhas de doacao de érgaos sendo, 100% atra-
vés de radio e TV, 100% através de projetos liga-
dos a Banco de Orgdos e 40% através da FMABC.
100% (10) mostrou-se favoravel a doacio, bem
como doariam seus 6rgdos e autorizariam a doagio
de um familiar préximo. 100% (10) sabem como
proceder frente a um potencial doador e 80% (8)
saberiam explicar os processos de doagédo. 90% (9)
conhecem critérios médicos e legais que excluem
um paciente de ser doador de cérnea. Em relacio
a0s motivos que levam os familiares a no doarem
os olhos, 30% (3) apontaram no ser solicitado pelo
médico como a principal causa, 50% (5) pela falta
de conhecimentos e 20% (2) pelo preconceito.
100% (10} sabem que existe um Banco de Olhos
ligado a FMABC, porém 40% (4) jamais orientou
um paciente a procura-lo, alegando esquecimento
50% (2) e priorizacao de outras atividades (50%).

Subgrupo 6:

Teve idade média de 42,3 anos (33-35 anos).
100% j4 teve contato com campanhas de doacéo de
orgaos, sendo 100% por rddio ¢ TV e 30% pela
FMABC. 100% (15} sdo a favor da doagfo, doariam
seus Orgdos e autorizariam a doacio de um familiar
proximo. 66,6% (10) sabem como proceder frente a
um possivel doador e 80% (12) ndo sabem expli-
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car 0s processos de doagio de corneas. 93,3% (14)
conhecem algum critério médico ou legal que ex-
clua um paciente de ser doador de c6rnea; 60% (9)
sabermn que existe um Banco de Olhos na FMABC,
mas apenas 13,3% (2) ja orientou algum paciente a
procura-lo.

Subgrupo 7:
Teve média de idade de 31,5 anos (23-26
anos). 40% (6} nunca tiveram contato com campa-

nhas de doagio de drgéos. 100% (15) sdo a favor a
doacdo e autorizariam a doagfo de um familiar pro-
ximo e 93,3% (14) doariam seus olhos. 93,3% (14)
ndo saberiam explicar o processo de doagdo ou
como proceder frente a um potencial doador. 100%
nio conhecem critérios médicos ou legais que ex-
cluam a doacdo. 33,3% (5) sabem que existem um
Banco de Othos ¢ 100% jamais orientou um paciente a
procuri-lo.

Todos os entrevistados, entendem que a maior divulgacdo do Banco de Olhos € a forma de aumentar sua
atuacdo na FMABC e no Hospital Municipal de Santo André.

SUBGRUPOS I

Favorsveis a doagiio de Cérneas 100%

Sabem proceder frente 2 um doador 0%
Sabem explicar processos de doacio 0%
Conhecem o B O do ABC

40%

Conhecem critérios médicos p/ exclusio de doadores

00%

0%

0%

20%

0%

I v v vi viI
100% 100% 100% 100% 100%
0% 334% 100% 33,4% 6,6%
0% 6.6% 80% 20% 6.6%
73.3% 86.,6% 100% 60% 33,3%
13,4% 100% 93.3% %0% 93,3%

Avaliagdo de alunos, médicos ¢ funciondrios quanito a processos de doagdo de corneas.

Discussio

Intimeros estudos véem mostrando que a li-
mitacdo do nitmero de corneas doadas € o grande
obsticulo ao aumento no nimero de transplantes 4.

A Talta de informac@o dos profissionais da area
de sadde quanto aos processos de doagdo de cérmea
e a falta de uma rotina de comunicagdo ac Banco
de Olhos em caso de dbito, bem como de orienta-
¢do de pacientes a procurar o Banco de Olhos para
doacdo, contribuem para manter insatisfatéria a
quantidade de cdrneas disponiveis para transplan-
tes.

O interesse dos académicos da Faculdade de
Medicina do ABC em relagdo ao Banco de Olhos €
satisfatério, uma vez que, do primeiro ao sexto ano
a grande maioria j4 teve contato com campanhas de
doacdo de o6rgdos, sdo a favor a doacdo, doariam
seus Orgdos e autorizariam a doacdo de familiares
proximos. Entretanto, os académicos de primeiro a
quarto ano ndo sabem da existéncia do Banco de
Olhos na FMABC(76,6%), mas os de quinto e sex-

El Fundacio ABC

to ano sabem (73,3%). Com relacdo aos conheci-
mentos dos académicos de primeiro a sexto ano os
resultados foram insatisfatérios. Nenhum dos en-
trevistados saberia explicar os processos de doa-
¢do ou agir frente a um possivel doador (100%),
mas os académicos de quinto e sexto ano, em sua
totalidade conhecem critérios médicos que exclu-
em um paciente de ser doador.

Os residentes da Faculdade de Medicina do
ABC apresentam interesse satisfatério sobre pro-
cessos de doagdo de cornea, porém ndo possuem
conhecimentos satisfatdrios apesar de conhecerem
critérios médicos para doagdo. Ji os médicos plan-
tonistas possuem interesse e conhecimentos
satisfatdrios sobre o Banco de Olhos e doacdo de
corneas, assim como 08 intensivistas, mas dentre
os tltimos 80% sabem explicar processos de doa-
¢éo de corneas e apenas 20%dos plantonistas ge-
rais sabem explica-los.

Os funciondrios do setor administrativo néo



possuem conhecimentos sobre doacdo de corneas
mas, pelos critérios utilizados possuem interesse.

Os resultados apresentados pelo estudo nos
orientam para a necessidade da criacdo, na Facul-
dade de Medicina do ABC, de programas voltados
principalmente para académicos e residentes, de in-
formacio sobre Banco de Olhos e processos de do-
acdo de corneas, visando a formacdo de um profis-
sional com o hdbito de se comunicar com o Banco
de Olhos ¢ orientar pacientes e familiares, aumen-
tando o nimero de doacbes de corneas e
minimizando o sofrimento de centenas de pacien-
tes que aguardam em filas de transplantes.

Conclusio

- Académicos de primeiro ao sexto ano da Faculda-
de de Medicina do ABC tém interesse em doagio
de corneas e no Banco de Olhos, porém nio possu-
em conhecimentos suficientes sobre o tema.

- Médicos residentes da Faculdade de Medicina
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do ABC apresentam interesse em doagao de corneas
e Banco de Olhos, mas ndo possuem conhecimen-
tos satisfatorios sobre os mesmos.

- Funciondrios do setor administrativo da Faculda-
de de Medicina do ABC tém interesse em doacgdo
de cornea e Banco de Olhos ,porém nido apresen-
tam conhecimentos sobre o tema.

- Médicos intensivistas e plantonistas gerais do Hos-
pital Municipal de Santo André, apresentam inte-
resse e conhecimentos satisfatérios quanto a doa-
¢ao de corneas e Banco de Olhos .

- Ha necessidade de criar-se, nas duas instituigoes,
programas de orientacdo para académicos, residen-
tes e funciondrios almejando um aumento no ni-
mero de doagdes de comeas.
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